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CENTRO DE SOLUCAQ DE DISPUTAS ASSOCIAGAQ BRASILEIRA DA
EM PROPRIEDADE INTELECTUAL PROPRIEDADE INTELECTUAL

CAMARA DE SOLUGAO DE DISPUTAS RELATIVAS A NOMES DE DOMINIO (CASD-ND)
ALLIANZ S.E. E ALLIANZ SEGUROS S.A.X ALLEANZA ADMINISTRAGAO E CORRETAGEM DE
SEGUROS LTDA.

PROCEDIMENTO N° ND202376
DECISAO DE MERITO

R RELATORIO

1. Das Partes

ALLIANZ SEGUROS S.A., empresa brasileira inscrita no CNPJ/MF sob o no.
61.573.796/0001-96, estabelecida em S3o Paulo, S.P., e ALLIANZ SE, empresa alem3,
estabelecida em Koeningstrasse 28, 80802, Munique, Alemanha, ambas representadas
por JM SILVEIRA & ASSOCIADOS, com escritério em Sao Paulo, SP, sdo as Reclamantes do
presente Procedimento Especial (as “Reclamantes”).

ALLEANZA ADMINISTRAGAO E CORRETAGEM DE SEGUROS LTDA., empresa brasileira,

estabelecida no Rio de Janeiro, inscrita no CNPJ/MF sob o no. 21.066.588/0001-56, é a
Reclamada do presente Procedimento Especial (a “Reclamada”).

2. Dos Nome de Dominio

O nome de dominio em disputa é <alleanzacorretora.com.br> (0o “Nome de Dominio”).

O Nome de Dominio foi registrado em 25.09.2014 junto ao Registro.br.

3. Das Ocorréncias no Procedimento Especial
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Em 12.01.24, a Secretaria Executiva da CASD-ND enviou comunicado a Reclamante
confirmando o recebimento da Reclamacgdao, bem como informando do subsequente
exame dos requisitos formais da Reclamacao.

Em 12.01.24, a Secretaria Executiva, sob a égide do artigo 7.2 de seu Regulamento, enviou
solicitagdo ao Nucleo de Informagdo e Coordenagdo do Ponto BR (NIC.br) requerendo as
informagdes cadastrais acerca do nome de dominio <alleanzacorretora.com.br>, incluindo
anotagGes acerca de eventual divergéncia entre o nome e nimero do documento do
titular (CPF/CNPJ), constante do cadastro do nome de dominio objeto da presente
Reclamacdo, ou ainda atualiza¢do cadastral promovida pelo titular.

Em 12.01.24, o NIC.br respondeu a solicitagdo da Secretaria Executiva repassando os
dados cadastrais do nome de dominio <alleanzacorretora.com.br>. Ainda neste ato,
informou que em atengdo a abertura deste procedimento, o Nome de Dominio se
encontra impedido de ser transferido a terceiros, e que o Regulamento do Sistema
Administrativo de Resolugdo de Conflitos de Internet relativo a Nomes de Dominios sob
“br” (SACI-Adm) se aplica ao Nome de Dominio sob disputa.

Em 19.01.24, a Secretaria Executiva comunicou ao Reclamante o saneamento da
Reclamacdo, ressalvando que cabe ao Especialista a ser nomeado a andlise de mérito,
inclusive dos requisitos formais e documentacgdo apresentada.

Em 19.01.24, a Secretaria Executiva, em consonancia com os artigos 12 e 82 do
Regulamento SACI-Adm e 8.1. do Regulamento CASD-ND, encaminhou comunicado ao
NIC.br e intimacgdo as Partes sobre o inicio do Procedimento e, no mesmo ato, intimou a
Reclamada para apresentar sua Resposta, dando-lhe acesso a Reclamagdo e lhe
concedendo o prazo de 15 (quinze) dias corridos, sob pena de revelia.

Em 06.2.24, a Secretaria Executiva comunicou as Partes e ao NIC.br que o prazo para
Resposta havia expirado sem que houvesse qualquer manifestacdo por parte da
Reclamada, caracterizando, assim, sua revelia e as consequéncias nos termos dos
Regulamentos da CASD-ND e do SACI-Adm.

Em 06.02.24, a Secretaria Executiva comunicou as Partes o recebimento de manifestacdo
extemporanea, da Reclamada, recebida em 06.02.24. Informou, neste mesmo ato, que
todas as manifestagdes recebidas seriam submetidas ao Especialista, que ndo estd
obrigado a examinar eventual manifestacdo apresentada fora de prazo, mas podera fazélo,
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se assim o entender e decidir a partir de seu livre convencimento, conforme artigos 3.3,
8.4,10.1 e 10.2 do Regulamento da CASD-ND.

Em 09.02.24, a Secretaria Executiva comunicou as Partes a nomeacdo do Especialista
subscrito, o qual, de acordo com o artigo 9.3. do Regulamento CASD-ND, apresentou
Declaracdo de Independéncia e Imparcialidade.

Em 20.02.24, apds o transcurso in albis do prazo previsto no artigo 9.4 do Regulamento
CASD-ND, a Secretaria Executiva transmitiu ao Especialista os autos deste Procedimento
Especial, para andlise e julgamento nos termos do item 10 do Regulamento desta Camara.

Em 26.02.24, as Partes foram comunicadas sobre o inteiro teor da Ordem Processual n?
01, tendo a Reclamada apresentado manifestacdes em 29.02.24 e 04.03.24 e a
Reclamante em 04.03.24.

4, Das Alegacdes das Partes
a. Das Reclamantes

Alegam integrar um dos maiores grupos no mercado internacional de seguros, com 155
mil empregados no mundo e cerca de 75 milhdes de clientes. Patrocinam eventos
nacionais e internacionais de primeira linha, tendo aberto seu primeiro escritério no Brasil
em 1974, passando a atuar nos Estados Unidos em 1976, estando, hoje, presente em
varios paises do mundo. No Brasil possui mais de 1.400 colaboradores e 60 filiais, sendo
apoiada por 14 mil corretores de seguro.

A segunda Reclamante detém, no Brasil, varios certificados de registro de marcas
contendo o sinal “ALLIANZ”, devidamente elencados na Reclamagdo apresentada, tendo o
primeiro sido concedido em 10.03.78. N3o obstante, tomaram conhecimento da
existéncia do dominio <alleanzacorretora.com.br>, registrado em nome da Reclamada,
sendo da opinido que o uso da expressao “ALLEANZA” no mesmo segmento de mercado
em que atua causa confusdao na mente do consumidor em relagdo a origem dos servigos
prestados. Além disso, a postura da Reclamada caracterizaria um aproveitamento
parasitdrio do renome da marca “ALLIANZ”, causando prejuizo ndo s a terceiros como
também a marca “ALLIANZ” e a imagem das Reclamantes.

Ainda, é a segunda Reclamante proprietdria do nome de dominio
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<allianzcorretora.com.br> desde 2007, o qual é bastante semelhante ao ora atacado.
Por isso, consideram que, ao registra-lo, a Reclamada ndo observou os critérios
necessarios para seu registro (art. 12. da Resolucdo CGl.br/RES/2008/008/P). Ainda,
infringiu os arts. 124 (incisos V, IX e XXIIl), 129, 130 (inciso IlI) e 1.166 do Cédigo Civil, além
do art. 52 (inciso XXIX) da Constituicdo Federal e o art. 8 da Convengdo da Unido de Paris.
Por fim, consideram que ocorre as hipdteses previstas nos itens 2.1 e 2.2 do Regulamento
da CASD-ND e requerem a transferéncia do Nome de Dominio para a Reclamante ALLIANZ
SEGUROS S.A..

b. Da Reclamada

A Reclamada ndo se manifestou no prazo legal, tendo, posteriormente, informado apenas
que recebeu uma notificagdo extrajudicial das Reclamantes que, possivelmente, tenha
ligacGes com a proposta recusada (sic) e que seria uma corretora de seguros cadastrada
junto a primeira Reclamante ha cerca de seis anos.

Este Especialista ressalta que, por forca dessa informacgdo, emitiu uma Ordem Processual
em 26.02 p.p. com o intuito de solicitar evidéncias da veracidade dessa afirmacao,
informando a Reclamante ter o citado cadastramento sido realizado, vez que a corretora
— ora Reclamada — estava em condi¢des regulares de funcionamento e possuia a
documentacdo exigida e, de forma antagonica, informou “ndo ter conhecimento da
Reclamada” (sic) antes de efetuar as pesquisas que realizou para fins desta Reclamagao.
Ja a Reclamada alegou que o cadastramento foi feito no ano de 2.015, apresentado alguns
documentos comprobatdrios da relagdo comercial.

Il. FUNDAMENTAGAO E CONCLUSAO
1. Fundamentagao

Em que pese os poucos comentarios feitos pela Reclamada — de forma extemporanea —
que possam suportar suas pretensGes, este Especialista optou por leva-los em
consideragdo para o deslinde da controvérsia.

O art. 72. do Regulamento SACI-Adm estabelece a obrigatoriedade de um Reclamante nos
procedimentos andlogos ao presente de demonstrar a existéncia /ocorréncia de ma-fé
quando do registro do nome de dominio atacado, de modo a causar prejuizos ao
Reclamante, aliada a existéncia de ao menos um dos requisitos abaixo:
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“a) o nome de dominio é idéntico ou similar o suficiente para criar confusdo com uma
marca de titularidade do Reclamante, depositada antes do registro do nome de dominio
ou ja registrada junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI; ou

b) o nome de dominio é idéntico ou similar o suficiente para criar confusdo com uma
marca de titularidade do Reclamante, que ainda ndo tenha sido depositada ou registrada
no Brasil, mas que se caracterize como marca notoriamente conhecida no Brasil em seu
ramo de atividade para os fins do art. 126 da lei no. 9.279/96 (Lei da Propriedade
Industrial); ou

c) o nome de dominio é idéntico ou similar para criar confusdo com um titulo de
estabelecimento, nome empresarial, nome civil, nome de familia ou patronimico,
pseudonimo ou apelido notoriamente conhecido, nome artistico singular ou coletivo, ou
mesmo outro nome de dominio sobre o qual o Reclamante tenha anterioridade”.

O paragrafo Unico do citado dispositivo elenca as circunstancias, dentre outras, que
constituem indicios de ma-fé na utilizacdo do nome de dominio objeto do procedimento
do SACI-Adm, quais sejam:

a) ter o Titular registrado o nome de dominio com o objetivo de vendé-lo, aluga-lo ou
transferi-lo para a Reclamante ou para terceiros; ou

b) ter o Titular registrado o nome de dominio para impedir que o Reclamante o utilize
como um nome do dominio correspondente; ou

c) ter o Titular registrado o nome de dominio com o objetivo de prejudicar a atividade
comercial do Reclamante; ou

d) ao usar o nome de dominio, o Titular intencionalmente tente atrair usuarios da
Internet para o seu sitio da rede eletrénica ou para qualquer outro enderego
eletrénico, criando uma situagdo de provavel confusdo com o sinal distintivo, simbolo
e afins, do Reclamante.

Estes mesmos preceitos compdem os arts. 2.1 e 2.2 do Regulamento CASD-ND.
Analisando-os no contexto da presente Reclamagdo constata-se que o nome de dominio
em berlinda < alleanzacorretora.com.br> foi criado em data posterior tanto ao nome
empresarial, como também ao primeiro Certificado de Registro apresentado, além de ser

Centro de Solucao de Disputas, Mediagao e Arbitragem em Propriedade Intelectual
ABPI - Associacéo Brasileira da Propriedade Intelectual

Al. dos Maracatins, 1.217 — 6° Andar — 608 - Moema — S&o Paulo — SP — 04089-014 Tel.:
55 (11) 3044-6613 / (11) 93212-2546

Web site: www.csd-abpi.org.br — E-mail: csd-abpi@csd-abpi.org.br 5




csp | abpi

CENTRO DE SOLUCAQ DE DISPUTAS ASSOCIAGAQ BRASILEIRA DA
EM PROPRIEDADE INTELECTUAL PROPRIEDADE INTELECTUAL

contemporaneo, também, a data de todos os pedidos de registro citados pelas
Reclamantes, que contém o elemento “ALLIANZ” em sua constituicdo. Ainda, é posterior
a criacdo do nome de dominio “allianzcorretora.com.br”, detido pela segunda
Reclamante.

Esses pormenores — aliados ao fato de o nome “ALLIANZ” ser notoriamente conhecido em
seu segmento de atuagdo (seguros, no qual também atua a Reclamada) - legitimam as
Reclamantes a interpor essa Reclamacdo, haja vista a possibilidade de confusdo, pelos
consumidores de tais servigos quanto a origem deles / relagdo entre as prestadoras.

Ndo obstante, ambos os Regulamentos que suportam esse Procedimento estabelecem
alguns critérios a serem auferidos para a constatacdo da ma-fé, mandatdria para que a
pretensdo das Reclamantes seja deferida. Esta deve estar atrelada a forma que o nome de
dominio foi registrado e esta sendo usado, ou seja, a demonstragdo do registro/uso de
ma-fé deve ser um requisito cumulativo (ND202357).

Nesse sentido, observa-se que as Reclamantes alegam na pega principal que
periodicamente fazem pesquisas na internet (pag.6) e, por elas, tomaram conhecimento
da existéncia do dominio atacado, tendo a Reclamacao sido apresentada em 11 de Janeiro
p.p. Todavia 0 nome de dominio <alleanzacorretora.com.br> foi criado ha cerca de 10
(dez) anos atras, como faz certo o documento juntado pelas mesmas Reclamantes naquela
mesma peca. E, mesmo sendo extemporanea, na exposicdo dos poucos comentdrios da
Reclamada, esta informou ser uma corretora de seguros cadastrada junto a segunda
Reclamante.

Para nortear melhor a analise da existéncia da ma-fé na conduta da Reclamada, este
Especialista emitiu a Ordem Processual no. 1 solicitando a apresentagdao de documentos
comprobatdrios desta afirmacdo, tendo a Reclamada apresentado um e-mail mostrando
sua relacdo comercial/ cadastramento com a segunda Reclamante desde 2.015. Por sua
vez, as Reclamantes asseveraram “ter sido realizado o referido cadastramento” (sic) mas,
de forma antagbnica, e a seguir, que “ndo tiveram conhecimento da existéncia da
Reclamada e do conflito de sua denominag¢do e marca com a denominagdo e marca das
Reclamantes em decorréncia de seu cadastramento, mas sim em pesquisas que realizaram
para os fins do procedimento ND202340 que tinha por objeto o nome de dominio
<alianzacorretora.com.br> (sic).

Este Especialista checou os dados do citado procedimento no sitio da CASD-ABPI e notou
que a decisdo dele, proferida pela Especialista Mariana Pereira de Souza Chacur em
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14.11.2.023, refere-se a um caso envolvendo outra Reclamada que ndo a deste
procedimento, qual seja, a empresa “Alianza Corretora de Seguros Ltda.”, com sede no
Estado de Sao Paulo.

Assim, sendo a ora Reclamada uma prestadora de servigos de venda de seguros (corretora)
para a Reclamante ha praticamente 10 (dez) anos, utilizando o nome de dominio atacado
para desenvolver seu negdcio em periodo semelhante, além do fato de ndo haver nos
autos da Reclamacgdo sido juntado nenhuma evidéncia que demonstrasse eventuais
medidas tomadas pelas Reclamantes contra aquela por forca da alegada violagdo de sua
propriedade imaterial, como, por exemplo, a desvincula¢gdo da Reclamada do quadro de
corretores de seguros das Reclamantes, entende este Especialista que estas, ha uma
década, tem aceitado tacitamente a forma de trabalho da Reclamada que, ainda, por ser
uma corretora cadastrada, traz divisas para ambas, como, alids, demonstrou
documentalmente em resposta a Ordem Processual no. 01.

O Especialista Luiz Edgard Montaury Pimentel, em decisdo proferida no Procedimento
ND202235, asseverou que a “a posse deve vir acompanhada de outros elementos, ou até
mesmo padrées de conduta, que corroboram a ma-fé”. Por isso, no entendimento deste
Especialista, a permissdo para que a Reclamada pudesse prestar seus servigos para as
Reclamantes mediante a utilizacdo do nome de dominio atacado por tdo longo lapso
temporal ndo pode ser rechagada, neste momento, sob o argumento de existéncia de
mafé, pois esse “modus operandi”, até hoje, teve a anuéncia das Reclamantes.

Agir de forma contrdria significa invalidar o principio da boa-fé, pilar importante de nosso
ordenamento. Com efeito, o principio do “venire contra factum proprium” proibe o
comportamento contraditério e resguarda a boa-fé objetiva, ndo permitindo posi¢des
contraditdrias. E, no caso em tela, a aceitacdo tacita das Reclamantes no uso do sinal
atacado para identificar os servigos prestados por uma corretora com quem tem relagdo
comercial e gera recursos para ambas ndo pode afastar a incidéncia desse principio.

Vale esclarecer que ndo compete a este Especialista, através do procedimento do
SACIAdm, julgar de forma ampla a utilizacdo do sinal em questdo, mas tdo somente
entender, a partir de seu livre convencimento e de sua cogni¢do limitada ao escopo das
exigéncias do Regulamento SACI-Adm, se ha ou ndo ma-fé na conduta da Reclamada.

2. Conclusdo
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Entende pois, este Especialista, que, em que pese a ja alegada semelhanca entre a
expressdo “ALLEANZA”, integrante do nome de dominio da Reclamada, com o elemento
“ALLIANZ”, integrante de seus ativos intangiveis aqui citados, ndo podem, neste momento,
pelas provas trazidas juntamente com esta Reclamagdo bem como com as alegagdes de
ambas as Partes, principalmente as realcadas neste decisério, as Reclamantes alegarem
que a Reclamada estd agindo de ma-fé ao utilizar seu nome de dominio, ndo estando
previstas, neste contexto, as hipdteses constantes do art. 2.2 do Regulamento CASD-ND.
Ndo ha no presente Procedimento nenhuma evidéncia que o nome de dominio da
Reclamada tenha sido oferecido a qualquer das Reclamantes sob qualquer pretexto,
tampouco nenhum impedimento para que a as Reclamantes continuem usando seus
nomes de dominio. Como a Reclamada é cadastrada junto a segunda Reclamante ha quase
10 (dez) anos, ndo podem as Reclamantes alegar prejuizo de suas atividades comerciais
por aquela nem, que o escopo do registro do nome de dominio atacado tenta atrair
usudrios da internet para seu sitio eletrénico.

Entendendo as Reclamantes ser necessario questionar o uso indevido do nome de
dominio da Reclamada, devem elas optar por uma eventual medida judicial (“ex vi”
decisdes proferidas nos Procedimentos ND202033 e ND201743 por exemplo) ou outra
gue considerarem pertinente.

. DISPOSITIVO

Pelas razdes acima expostas e de acordo com o art. 10.9 do Regulamento CASD-ND o Especialista
rejeita a presente Reclamacdo e determina que o Nome de Dominio em disputa
<alleanzacorretora.com.br> seja mantido em nome da Reclamada.

O Especialista solicita ao Secretario Executivo da CASD-ND que comunique as Partes, seus
respectivos Procuradores e ao NIC.br o inteiro teor da presente Decisdo de Mérito, nos termos do
presente Regulamento da CASD-ND, encerrando-se, assim, este Procedimento Especial.

Barueri, 25 de Margo de 2.024.

FERNANDO CASTRO Assinado de forma digital por

SILVA FERNANDO CASTRO SILVA

CAVALCANTE:08602383851
CAVALCANTE:0860238 pados: 2024.03.27 11:04:57
3851 -03'00'

Fernando Castro Silva Cavalcante
Especialista
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